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La question de l'accessibi-
lité est un sujet essentiel
de la mobilité, notamment
pour les persennes a mo-
bilite réduite, en situa- "~

tion de handicap ouide’ orinie o
géne temporaire, mais

aussi pour les conditions

de transport de tous. Afin d'apprécier
au mieux le ressenti de la population
francilienne avec ou sans handicap sur
laccessibilité de la chaine de deéplace-
ments, le STIF a lancé en 2013 une
grande enquéte sur la- mobilite des
personnes a mobilité réduite (PMR),
dont vous retrouverez les principaux
resultats dans ce numéro de STIF en
ligne. Elle constitue aujourd'hui un
point cde référence pour apprécier la
situation existante et poursuivre les
actions engagees.

MOUGARD

En effet, fa mise en accessibilité des
résealx est une priorité dans tous les
travaux d'infrastructures decides et fi-
nanceés par le STIF, qui s'est traduite par
I'elaboration’d'un programme cadre, le
Schéma Directeur d'Accessibilite (SDA),
en concertation avec l'ensemble des
acteurs des transports franciliens (trans-
porteurs et associations représentatives
des PMR, Region, Departements), et
adopté par le STIF en 2009. Rappelons
gue le SDAVise a:

» garantir l'accessibilité du réseau routier
dans les meilleurs délais ;

s assurer une prestation de service et
d'information compléte et cohérente;

» renforcer I'accessibilité a l'information
voyageurs;

s:s'lengager sur un rythme ambitieux de
mise en accessibilité des gares,

L'agenda d’accessibilité programme,
qui fixe notamment un calendrier pré-
cis des travaux restant a realiser sur les
réseaux ferrés et routiers d'ici 2024,
vient d'&tre finalisé. |l est le fruit d'une
coricertation intense avec les transpor-
teurs, lescollectivités et les associations
représentatives des personnes a mo-
bilité réduite que je tiens a remercier
pour leur contribution essentielle.
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A LA UNE

Accessibilité : quelle mobilité
pour les personnes en situation
de handicap en lle-de-France ?

Le STIFamenéen 2013-2014 une grande enquéte sur la mobilité des personnes
a mobilité réduite pour :
» caractériser la population des personnes a mobhilité réduite ;

« comparer la mobilité individuelle des personnes en situation de handicap avec
celle de I'ensemble de la population ;

= apprécier le ressenti de la population francilienne avec ou sans handicap sur
I'accessibilité de la chafne de déplacements.

Cette enquéte, unigue en son genre en France, constitue un point de référence
pour le suivi de la mobilité des personnes en situation de handicap en fle-
de-France.

® Plus de 4 Franciliens sur 10 sont en situation
de mobilité réduite pour la réalisation d’au moins
un déplacement dans la journée

Les situations de géne temporaire vis-a-

vis de la mobilité sont fréquentes. Elles

concernent prés de 30 % de la popula-

tion:

= les personnes ayant des problémes de _
santé temporaires et les femmes enceintes aa E
(2%); CEraLraneEEnr

» les personnes qui se déplacent régulierement rend votre gare
avec des enfants en bas age et modifient
leurs comportements de déplacement dans
ce cas (5,5 %) ;

@ les personnes qui ont fait au moins un
déplacement dans la journée avec un ba-
gage ou un objet encombrant 22 %,).

plus accessible

dicap. Toutefois, moins de 5 % disposent
d'une reconnaissance administrative de leur
handicap.

12 % de la population francilienne agée
de 5 ans et plus sont en situation de han-
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12 % des Franciliens sont en situation de handicap

—

Situation de handicap

Population francilienne agée de 5 ans et plus reconnue administrativement

58,5 %

® Aucune géne

» Au moins un déplacement dans la
journée avec un bagage ou un objet
lourd ou encombrant

n Probleme passager de santé, grossesse

S

22 % 2% 55% 12 %

# Déplacement tous les jours ou presque
avec des enfants en bas dge

» En situation de handicap

® Une part importante de personnes en situation de
handicap ne se déplacent pas un jour donné

Le phénomene saillant montré par I'enquéte
est celui de la non-mobilité des personnes
en situation de handicap : 19 % des per-
sonnes ayant un handicap reconnu ne se
sont pas déplacées la veille de I'enquéte
contre 7 % pour les personnes qui ne sont
pas en situation de handicap. Ce pour-
centage est encore plus élevé pour certains
handicaps : 20 % pour le handicap mental,
46 % pour les usagers de fauteuil roulant.

Cette difficulté & sortir de chez soi est a
rapprocher en premier lieu de la question de
I'autonomie. 44 % des personnes qui ne se
sont pas déplacées ont en effet besoin d'une
aide matérielle et 50 % d'une aide humaine.

D'autres facteurs sont également évoqués
pour expliguer la non-mobilité, au premier
rang desquels I'état de santé.
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Besoins d‘aide pour se déplacer

50 %
44 %

I I26 :

Besoin d'une aide
matérielle

28%

Besoin d'une aide
humaine

u Personnes qui ne se sont pas déplacées
la veille de I'enquéte

# Personnes qui se sont déplacées
la veille de I'enquéte

Principales raisons évoqueées pour une faible frequence de déplacement

(16-59 ans avec un handicap reconnu)

Votre état de santé ne le permet pas

Vous n'avez pas besoin ou pas envie de vous déplacer

Vous rencontrez des difficultés pour accéder 4 la voirie depuis votre domicile

La voirie n'est pas adaptée pour vous

Les transports en commun ne sont pas adaptés pour vous

46 %
22 %
15 %
14 %
11 %

® L'accés aux modes de déplacement

La possibilité de se déplacer en voiture
en toute autonomie est plus faible au
sein de la population en situation de
handicap. Entre 16 et 59 ans, 66 % des
hommes en situation de handicap reconnu
ont le permis de conduire, soit 14 points de
moins que pour les personnes sans handi-
cap. Les écarts observés sont du méme ordre
pour les femmes. Parmi les 16-59 ans, un

peu plus d'un quart des personnes en situa-
tion de handicap reconnu ont une voiture
adaptée a leur handicap, tandis que 15 %
n’en ont pas mais le souhaiteraient.

Concernant les transports collectifs, on
n’observe pas d'écart significatif dans
la part des personnes possédant un
abonnement. Il est & noter qu’une partie

Situation de handicap
détectée”

31 %

L

1,0 %

Situation de handicap
déclarée™

2,6 %

* Lors de l'interview

Méthode de I'enquéte

L'enquéte a été réalisée par téléphone auprés
d'un échantillon représentatif de la population
francilienne.

Prés de 20 000 Franciliens agés de 5 ans
et plus ont répondu au guestionnaire de ca-
ractérisation de la population. Les personnes
en situation de handicap dgées de 16 ans
et plus identifiées par ce questionnaire
ont été interrogées sur leur mobilité
(2 350 personnes) et leur ressenti (1 430).
D'autres Frandiliens, sans handicap, ont aussi
répondu & ces deux questionnaires pour per-
mettre la comparaison des résultats.

Les personnes interrogées pouvaient se
faire aider d'un proche pour répondre aux
guestions.

Il est & noter que compte tenu de la méthode
d’enquéte, seuls les ménages ordinaires (au
sens de I'lnsee) ont &té enquétés. Les per-
sonnes vivant en foyer ou institution spécia-
lisée n’ont pu |'étre.

Concernant les personnes en situation de
handicap, l'enquéte les a identifi¢ées selon
trois critéres reprenant les principes retenus
par I'Insee pour I'enquéte « Vie quotidienne
et santé » (2007) :

o disposer d'une reconnaissance administrative
d'un handicap ;

o avoir des limitations fonctionnelles vis-a-vis
de la mobilité ;

e déclarer avoir un handicap ou une maladie
invalidante entrainant une géne pour se
déplacer.

Le déroulement de I’'enquéte a été suivi par
deux comités :

* un comité scientifique rassemblant des ex-
perts (DREES, IFFSTAR, CETE Nord Picardie,
IAU Tle-de-France et DRIEA Tle-de-France)
qui ont apporté un conseil sur les questions
méthodologigues ;

e un comité constitué des associations de
personnes handicapées participant au
comité de suivi du Schéma Directeur
d’Accessibilité qui @ notamment contribué
A I'élaboration des questionnaires.
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Si I'on considére I'ensemble de la population
en situation de handicap, les transports col-
lectifs sont utilisés dans une proportion sem-
blable au reste de la population.

Toutefois, au sein des modes de transport
collectif, les personnes en situation de han-
dicap privilégient les modes de surface tels
que le bus et le tramway.

Pour les personnes utilisant un fauteuil roulant,
les services réguliers de transports collectifs
sont en partie remplacés par les services spécia-
lisés du type PAM. Ces personnes utilisent aussi
la voiture, moins souvent en tant que conduc-
teur, mais plus souvent en tant que passager.

| Plus de résultats & venir sur le site omnil.fr

Associations ayant participé
a I’'élaboration et au suivi de
I'enquéte :

Action Passeraile — AFM / CEREMH -
APF — APF IDF ~ AVH ~ CFPSAA - CLH 10
et Association Audio IDF et INA - CCH -
CORERPA-IDF - FNATH — Handirail - Mobile
en Ville — URAPEI IDF / UNAPEI — UNAPEI —
CODERPA 94 - Class-Handicap Paris




